
 

 
 

 

 

Dette er et informasjonsdokument. Fullstendig informasjon om forsikringen er tilgjengelig i andre dokumenter slik som 
forkjøpsinformasjon og fullstendige vilkår. Se www.mysafety.no for mer informasjon. Informasjonsdokumentet 
inkluderer forsikringsdekning fra vår forsikringsgiver Trygg-Hansa Försäkring Filial. 
 
Hvilken forsikring er dette? 
ID-forsikringen dekker skade og tap i forbindelse med identitetstyveri eller identitetskapring. 
 

 

ID-FORSIKRING 
Dokument med opplysninger om forsikringsproduktet  
Selskap: Mysafety Försäkringar AB, Rådmansgatan 40, 113 57 Stockholm  
556522-0612, registrert i Sverige. Forsikringsformidler Produkt: ID-forsikring MS-03-000-2 

 

Hva dekker forsikringen ikke? 
 

• Forsikringen dekker ikke tap/skader som 
forekommer 12 måneder etter at ID-
tyveriet fant sted. 
 

Hva dekker forsikringen? 
 

• Forsikringen erstatter økonomisk 
skade/tap som følge av bedrageri eller 
annen kriminell handling ved ulovlig 
bruk av den forsikredes 
identitetsopplysninger, f.eks.:  
-  Ansvar, kostnader og tap som ikke 
kunne forhindres  
- Purre- og innkassogebyrer  
- Sperring hos 
kredittopplysningsselskaper 
(bedragerisperre) 
 

• Forsikringen dekker bistand til å:  
- Sperre personnummer, rette opp 
feilaktige opplysninger og gjenopprette 
kredittinformasjonen  
-Bestride fakturaer og andre 
betalingskrav som følge av ID-tyveri   
 
 

• Økonomisk skade/tap med det beløpet 
som tilsvarer det faktiske tapet/skaden, 
maksimalt 200 000 kr per skadetilfelle 
og per forsikringsperiode (12 måneder) 

• Bedragerisperre. 
Den faktiske kostnaden for slik sperring, 
maksimalt 5 000 kr per skadetilfelle og 
per forsikringsperiode (12 måneder)   

Er det noen begrensninger i 
dekningen? 
 

Se eksempler på hva som ikke er 
inkludert i forsikringen: 

• Konto- og kortbedrageri som ikke 
skyldes ID-tyveri 

• Økonomisk tap når forsikrede har betalt 
et krav som følge av ID-tyveriet uten at 
Mysafety har hatt mulighet til å bestride 
kravet 

• Tapte inntekter 

• Skader som skyldes forsikredes grove 
uaktsomhet eller forsett 

• Skader som ikke blir politianmeldt   
 



 

 
 

 

 

 

 

Hvor gjelder forsikringen? 
 
Forsikringen gjelder over hele verden. 

Hvilke forpliktelser har jeg? 

• Betale forsikringspremien på forfall. 
• Hvis du får kjennskap til skade som kan ventes å føre til erstatningskrav, skal det meldes til Mysafety uten 

ugrunnet opphold. 

Når og hvordan betaler jeg? 
 
Forsikringen må betales innen betalingsfristen som framkommer av betalingsvarselet du får fra oss.  
 

Når starter og slutter forsikringen? 

• Forsikringen gjelder fra og med den dato som kommer frem av forsikringsbeviset. 
• Forsikringen opphører ved forsikringsperiodens slutt, i henhold til hva som kommer frem av 

forsikringsbeviset. 

Hvordan sier jeg opp forsikringen? 
 
Du kan si opp forsikringen dersom forsikringsbehovet faller bort, ved flytting av forsikringen eller ved andre 
særlige grunner, jf. FAL § 3-6, 1.ledd. Oppsigelsen må skje med en måneds varsel. 

Gjelder fra 2019-06-01 


